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1. INTRODUGAO

O documento apresenta os passos de configuragao da integragéo entre o GigaERP e o

Manager SaaS, para emissao de Notas Fiscais de Servigos para a cidade de Ananindeua-PA.

Para essa cidade ¢ utilizado o padrédo GINFES para emitir NFSe.
1.1Pré Requisitos

Esse tépico descreve o que deve ser feito antes de usar o ambiente de emissao da NFSe.
1.1.1 Criagéo da Licencga de Uso

Acessar o portal da Gigatron ( https://franquiasgigatron.com.br ) e escolher Licengas

— Nova, conforme mostra a imagem abaixo:

 LICENGAS
Lista
Lista por Municipio

Mova

Escolher o aplicativo Manager Saa$S e clicar no botdo Prosseguir, conforme mostra a
imagem abaixo:

Aplicativo da Nova Licenca

Aplicativo GigaERP ~

GigaERP
Sancelal Cad Sapatos
Plano de Corte
Bicola
GigaReports
GigaBl
GigaPAF-ECF
GigaCobranca
GigaConsulta
GigaBackup
GigaTEF
GigaChef - Mobile
Controla Bem
DocFix
MEU RESTAURANTE
Modelo Habitacional
PDVPORTATIL
Manager Saas


https://franquiasgigatron.com.br/

Logo apos preencha os dados do cliente que pertence a licenga. Depois clique no botao

Criar Licenga, conforme mostra a imagem abaixo:

Nova Licenca

Aplicativo | Manager Saas

Dono da Licenca | GIGATRON FRANCHISING EIRELI - ME +

Cliente (principal)da | GIGATRON FRANCHISING EIRELI - ME +
Licenca
Observagdo

Demo nao v

Tem internet sm v

Empresas habilitadas

Codigo  Razédo Social Nome Fantasia CNPJICPF Agdes

510 GIGATRON FRANCHSING EIREL - VE + GIGATRON FRANCHISING EIRELI - IE 03.368.1520001-30 X

Assim que clicar em criar a licenga, se foi preenchido tudo corretamente sera exibido a

mensagem abaixo. Clique em Ok para voltar nos dados da licenga criada.

Apos abrir a nova licenga criada, desce a pagina até encontrar Operagées Manager

SaaS, conforme mostra a imagem abaixo:

Operacdes Manager SaaS

Grupo: Gigatron
Usuario: f510116870

Manter  Alterar  Resetar senha

Atualizar Empresas Manager Saas



Observe que ai ha duas informacdes importantes: Grupo e Usuario.
O grupo sempre sera “Gigatron”.

No caso do codigo do usuario, existe uma estrutura. Observe no exemplo da imagem

acima que o codigo tem duas partes concatenadas, conforme segue:

510 — f é fixo primeira letra da palavra franquia. Depois no exemplo vem 510 que € o

codigo da franquia no Portal da Gigatron.

116870 — | é fixo primeira letra da palavra licenga. Depois, no exemplo vem 16870, que

€ o codigo da licenga do Manager SaaS no Portal da Gigatron.

Essas informacdes serdo necessarias para o acesso posterior ao Portal do Manager
SaaS.

Para que essas credencias passem a ser validas e disponiveis no Manager SaaS, a
franquia deve clicar no botao “Atualizar Empresas Manager SaaS” conforme mostra a imagem

acima.
Atencao:

Fique atento quando clicar o botdo Habilitar no Manager SaaS porque se houver al-
guma irregularidade no cadastro do cliente no portal, sera apresentado uma mensagem de erro
e o cadastro no Manager SaaS nao sera efetivado. Nesse caso, a franquia deve acertar os dados

cadastrais e depois voltar na licenga para clicar no botdo novamente.

Abaixo segue um exemplo de irregularidade que pode ser apresentado, caso n&o preen-
cha o campo de Inscricdo Municipal, mas outras mensagens de erro além desse podem ser

apresentados, precisa ler e interpretar corretamente a mensagem e tratar os dados.

Erro

Empresa 510 nao tem Inscricao

Municipal




2. CONFIGURACOES DO GIGAERP

2.1 Configuracao do Gerenciador de Licencas

ApOs a criagdo da licenga do Manager SaaS é preciso cadastrar a nova licenga no Ge-
renciador de Licengas do GigaERP, conforme mostra a imagem abaixo:

GERENCIADOR ‘ ’ =y

% Licendiamento

Horério Licenca

Servigo
Horarios Aplicativo Liec. UID CNPJ Dono
GIGRAERP 1 914 910 798 03368152000130 ATIVO

12:42 h MENAGERSALS 16870 739 362 817 03368152000130

17:30 h Opges

14:19 h

Auditoria @

Parar Servico
Licenga Online
Licenca Offline

Configuragio

Caminho da Licenga C:\gigatron'GigaERP\appllicenca
URL do Licenciador htips://franquiasgigatron.com.br

Logo depois clique no botdo Licenga Online para baixar a nova licenga cadastrada.



2.2 Configuragcao do Manager SaaS

Acessar o menu 6.9.1 Configuragao do Manager Saa$S, informar os dados conforme

exemplo mostrado na imagem abaixo:

1=y 6.9.1 Configuracio do Manager 5aaS == | [EE]
Empresa 1 _,_"] s |

Sepvidor Managersaas _tecnospeed . com.br Porta S081
Grupo Cigatron Uszudnio £51011&2870 Seplg ¥ N R Rk ke ok ok ek ok ok ek -_-.-,__
Timeout [seg) 1z0 | Flequisicdo por HTTPS

MF5-e

b unic ipio BIRTSUISE

c'\u b

E ste Municipio Pozzul Cancelamento St

[ bd Confirmar ][ > Retornar ] 2! Excluir ][ & Sair

Atencao para os dados especificos para a cidade

e Informar Grupo, Usuario e Senha conforme mostra na licenga criada no portal.

e No campo Nome Municipio coloque ANANINDEUAPA.

e No campo da Senha deve ser informado a senha criada para acessar o Mana-
ger SaaS. Essa senha ndo devera ser alterada para o funcionamento correto da
integragdo. Para entender a formagéo da senha verifica o item 3.1 Login no

Portal Manager SaaS desse manual.



2.3 Configuracgao das Tabelas Auxiliares
Acesse 0 menu “6.9.2 - Tabelas Auxiliares” e informe os seguintes dados abaixo

e Selecione o municipio Ananindeua
e Selecione a tabela Situagao Tributaria. Logo abaixo, marque a flag obrigatério

e insira os valores 1, 2, 3, 4, 6 e 7, conforme mostra a imagem abaixo.

3%6.9.2 Tabelas Auxiliares EI@
Municipio 1500800 y—) BMANINDEUR
Tabela Situagdc Tributaria -
Obrigatario
ltens
alor | i‘t‘l Confirmar Yalor| ~
4
3
1
w
£ >
[ H Confirmar ][ ) Betomar 2l Excluir ][ Q;:" Sair ]




2.4 Configuracao da Série de Documentos Fiscais

Acesse o menu 1.4.6 — Série de Documentos Fiscais e criar um novo cadastro.

& 146 Séries de Documentos Fiscais E@
Empresa L ) GIGATRON FRANCHISING EIRELI - ME
Cadigo 28 | (F2
Séria 2 Data Emiszdn 12/07/2015 Nr. Mata Inicial 1 | Ativo Principal
todels Do, SS - NOTR FISCAL DE SERVICO
Layout MF >
Configuragties Late RF5
w| Incluir Dbservacdo do Produta nos Dados Adicionaiz do ltem da Mata Fiscal - a6 = Cantrale RPS
} Ultirno Late =€ i
| Permite o Agrupamento de Documentos por Lote [lima RES 3701 B
?\:a_‘.i§_g.‘_':_i_lli.2ar na Maguina Local o Documento apds a Emissad ) =
Habilitar a Integracio pelo Saas Série RPS =
MFS-2
Cédigo Atividads 101 -~ BNALISE E DESENVOLVIMENTC DE SI Transagio Pardmstros
. e~ . |_Emissdo_ ]
Cadigo Trbutacdo - 4 = Wersdn Enviar Valor 155 [
M atureza Tributago e, Metodo Ernvio Erwiar &lig. 155
Regime E special e Cad. Canc. Erviar CHAE [
E xigibilidade 1 Tipo RPS 1
Operagio & - Sem Dedugdo Descrigho APS Descrigic Servigo w
v| Embutir & Observagdo da Mota Fiscal na Descrigao do Servigo
v| Preencher o 1D do RPS com Mumero Sequencial
Gerar Mumera da Mota Fiscal
Danfe retornado pela prefeitura através de um link apos & autorizagdo
[ H Confirmar l[ &) Retomnar ] [ 2/ Excluir ][ L,t;.' Sair ]

Nela estdo alguns parametros que precisam ser configurados para a geragao da nota

fiscal para esta cidade, obrigatoriamente deve ser cadastrado os seguintes campos:

e Série : Geralmente “1”. ( Verifica com contador/Prefeitura )

e Modelo: Preencha com “SS”. ( Verifica com contador/Prefeitura )

e E obrigatério marcar o Checkbox Habilitar Integragdo com o Manager SaaS.
e Marcar Checkbox Controle RPS.

e Informar a série do RPS, Geralmente “1”. ( Verifica com contador/Prefeitura )
e (Cadigo Atividade : Codigo Servigco Prestado Pela Empresa Prestadora.

e Descrigdo da RPS: informe “Descrigao do Servigo”.

e Tipo RPS: informe “1”.

e Os demais campos verifique se é de interesse da empresa informar.



3. CONFIGURACOES DO MANAGER SAAS

3.1 Login no Portal do Manager SaaS

Abra o navegador e acesse o enderego abaixo

https://managersaas.tecnospeed.com.br:8081/

Abrira a tela mostrada abaixo:

& https;//managersaas.tecnospeed.com.br8081

Continuar conectado

Entrar

Faca o Login informando os seguintes dados Grupo, Usuario e Senha, as duas primei-
ras informagdes ja mostramos no item 1.1.1. Criagao da Licenga, desse manual como deve ser

informado.

Abaixo vamos mostrar como deve ser informado a senha, lembrando que a senha é um

padréo, conforme exemplo abaixo:

e Sempre iniciado com o prefixo Gig@
e Supondo que a franquia tenha o seguinte CNPJ: 33.468.152/0001-30;
e Supondo que o cddigo da franquia no portal da Gigatron seja -;

o Asenha sera : Gig@33468263
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https://managersaas.tecnospeed.com.br:8081/
mailto:Gig@33468263
mailto:Gig@33468263
mailto:Gig@33468263

Observacgao:

Caso a franquia ou cliente modifique acidentalmente essa senha pelo portal do Manager
SaaS, basta entrar na licenga criada no portal da Gigatron descer a pagina até Operagdes Ma-
nager SaasS e clicar no botdo Resetar Senha e logo apés Atualizar Empresas Manager SaaS,

fazendo isso a senha voltara para o padrao acima.
3.2 Informagbées do Ambiente do WebService da Prefeitura

O acesso ao ambiente do webservice da prefeitura nao exige que a empresa prestadora
faca o cadastro prévio para sua utilizagdo do WS. O implantador/cliente n&o precisa entrar em

contato com a prefeitura para efetuar seu cadastro.

Neste ambiente estdo disponiveis os servicos de Envio, Cancelamento, Consultas,

Sincronismo e Resolucao da NFS-e.

O servigo de envio da nota fiscal € Assincrono, ou seja, o sistema encaminha os dados
da nota fiscal para o WS e monitora a prefeitura até ter o retorno do processamento, retornando

assim o numero da NFS-e e os status.

O padrao do Manager SaaS nao permite nota fiscal com mais de 1 item, caso isso ocorra,

os itens serdo agrupados. Também né&o é informado o parcelamento financeiro da nota fiscal.

Aceita o envio de lote e a cada nota autorizada deve-se incrementar a numeracgao de
Lote e RPS.

No caso de cancelamento, pode-se informa um parametro extra que é refere ao motivo

de cancelamento para a impresséao.
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3.3 Configuragao da Interface Web.

Acesse o Manager SaaS pela Interface WEB por meio de um navegador WEB,

usando o endereco que segue: https://managersaas.tecnospeed.com.br:8081/
Facga o acesso utilizando o Grupo, Usuario e Senha, conforme ja foi mostrado.

Observe que no topo da pagina que abre apds o login vocé consegue identificar a em-

presa logada, € mostrado o CNPJ e Razao Social, conforme mostra imagem abaixo:

m Manager NFEN CNPJ: 03368152000130 | Empresa: viz1841001 - GIGATRON FRANCHISING EIRELI - ME 1:\ L

Nessa mesma pagina no rodapé podemos conferir algumas informagdes importantes,

sendo elas:

e Dados do certificado, vencimento, raz&o social.
e Cidade que foi configurada.
e Ambiente de Produ¢do ou Homologacéao

e Tipo de emisséao

Caso a prefeitura utilize certificado digital verificar se o certificado esta configurado, caso
nao esteja acesse o portal da Gigatron abra o cadastro da empresa que esta sendo configurada
e desca a pagina até Certificados Digitais, clique em enviar novo certificado logo depois clique

no botao Atualizar Manager SaaS.

Verificar também se a cidade esta correta, se 0 ambiente esta de producgao e o tipo de

emissao esta normal, conforme mostra a imagem abaixo:

Cidade: BIRIGUI | Versdo: | Ambiente: | Modo: | CNP:
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Logo depois selecione o produto NFSe, e a opgédo de Configuragdes, conforme imagem

abaixo:

Repositorio

FEH Repositorio

Resultados
(4" Exportar _
£# Configuracges Q Filtros

Handle Situacdo ID Integracdo  M.Lote Série MN.RPS N.NMNota Doc. Tomador Nome Toma

Logo apds é necessario passar por todas as abas de configuragdes verificando os dados.
Configuracoes
Geral | Autenticacdo da Prefeitura Numeracdo Automatica E-ma Impressdo

e Na aba Geral, geralmente ndo precisa configurar nada, mas é importante
confirmar os dados.

e Na aba Autenticagao da Prefeitura é onde deve ser cadastrado o login e
senha do usuario da prefeitura, isso caso a sua prefeitura faga login através
do usuario e senha.

e Na Aba Numeragao Automatica, verificar se esta desmarcado a opgao
Utilizar Numeragao Automatica.

e Na Aba E-mail realizar a configuragao do email caso deseje enviar a NFSe
para os clientes apds autorizagao. Os dados informados nessa aba sao os
dados referente servidor de envio do email do cliente.

e Na aba Impressao, preencha Impressora Padrao, informe o nome da im-
pressora instalada na maquina, quantidade, quantidade de cdépias que
sera impresso, Imprimir Automaticamente. Informar se sera impresso a
nota fiscal automaticamente apds a autorizagao.

e Salve as alteracdes e feche a interface WEB.
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Observagoes:

Esse manual se encontra junto com todos os demais de outras cidades no endereco:

https://suportegigatron.com.br/confignfse.html

Caso tenha algum problema com a configuracdo da NFSe entre em contato com nosso

suporte informando o problema encontrado para que seja corrigido no manual.

4. VERSIONAMENTO DO DOCUMENTO

Data Colaborador |Observacao
10/06/2021 |Sérgio Criacdo do Manual de Integracdo com o Manager SaaS.
22/09/2022 |Fernando Alteracao, inclusédo de informagdes e mudancgas do layout.
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