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1. INTRODUCAO

O documento apresenta os passos de configuracdo da integragéo entre o GigaERP e o
Manager SaaS, para emissdo de Notas Fiscais de Servigos para a cidade de Osasco-SP.
Essa cidade é utiliza o padrdo OSASCO para emitir NFSe via WebService.

Para acessar o Portal da Prefeitura basta acessar a URL abaixo :

https://nfe.osasco.sp.qov.br

Acessando o portal da prefeitura com os dados de login do cliente consegue encontrar dados

especificos do cliente para ser configurados no sistema como impostos, lista de servigos, etc.
1.1. Pré Requisitos

Esse manual descreve o que deve ser feito antes de usar o ambiente de emissdo da NFSe.
Sera demonstrado o passo a passo para Criar os Cadastros no Portal, configurar o GigaERP e
Manager SaaS. Para isso a franquia ja deve ter acesso ao portal da gigatron para realizar os

cadastros necessarios.

2. CONFIGURACAO DO PORTAL GIGATRON

2.1. Criacao do Cadastro do Cliente

Acesse o portal da Gigatron através da URL ( https://franquiasgigatron.com.br) e escolha

0 menu Pessoas — Nova, conforme mostra a imagem abaixo :


https://nfe.osasco.sp.gov.br/
https://franquiasgigatron.com.br/

Logo apos escolher essa opcdo Nova vai aparecer a tela conforme mostra a imagem abaixo
para fazer o cadastro da empresa que emitira a NFSe.

Uma observacao importante de citar nesse cadastros é que todos os dados precisam ser
informados corretamente e revisados para ndo dar problema na confirmacao do cadastro e criacédo
da licenca do Manager SaaS que sera feito automaticamente pelo portal da Gigatron.

Verificar principalmente a Inscricdao Municipal ( IM ) e CNAE, s&o duas informagdes

importantes que geralmente causam problemas.

Dados Pessoais

Fungdes dessa pessoa

Pessoa Ativa? Ativa  Inativa
Classificagao Juridica v
Razdo Social

MNome Fantasia/Apelido

CPF/CNPJ
RG
IE
M
Estado Civil Pessoa juridica ou ndo aplicavel w
Nacionalidade Pessoa juridica ou ndo aplicavel w
E-mail

Opcées de E-mail |- E-mail Validado
[[] Deseja receber informativos e anancios por e-mail

Assuntos de interesse

CHAES



2.2. Criacao da Licenca de Uso do Manager SaaS

Acesse o portal da Gigatron através da URL ( https://franquiasgigatron.com.br ) e escolha

0 menu Licencas — Nova, conforme mostra a imagem abaixo :

i LICENCAS
Lista
Lista por Municipio

Mova

Escolha o aplicativo Manager SaasS e clice no botdo Prosseguir, conforme mostra a imagem

abaixo:

Aplicativo da Nova Licenca

Aplicativo GigaERP ~

GigaERP
Cancelal -4 sapatos
Plano de Corte
Bicola
GigaReports
GigaBl
GigaPAF-ECF
GigaCobranca
GigaConsulta
GigaBackup
GigaTEF
GigaChef - Mobile
Controla Bem
DocFix
MEU RESTAURANTE
Modelo Habitacional
PDVPORTATIL

Manager Saas


https://franquiasgigatron.com.br/

Logo apés preencha os dados do cliente recém cadastrado que utilizard a licenga. Depois

clique no botéo Criar Licenga, conforme mostra a imagem abaixo:

Nova Licenca

Aplicativo | Manager Saas
Dono da Licenca +
Cliente (principal) da +
Licenca
Observacdo

Demo nao A
Tem internet sim A

Empresas habilitadas

Codigo Razdo Social Nome Fantasia CNPJICPF Agbes

+ Inserir empresa

Modelo de Cobrancas e Tabela de Precos

Modelo de Cobranca da v
Franquia

Tabela de Pregos da v
Franguia

e ENCOLEN  Cancelar | Recomecar

Apoés clicar em criar a licenca, se foi preenchido tudo corretamente seré exibido a mensagem

abaixo. Cligue em Ok para voltar nos dados da licenca criada.



2.3. Formacao do Grupo e Usuério da Licenca

Apés abrir a nova licenca criada, desca a pagina até encontrar Operacdes Manager SaaS,

conforme mostra a imagem abaixo :

Operacoes Manager SaaS

Grupo: Gigatron
Usuario: f510116870

Manter Alterar Resetar senha

Atualizar Empresas Manager Saas

Observe que nessa parte da licenca exite duas informacdes importantes, Grupo e Usuario.
O grupo sempre sera fixo com a palavra “Gigatron”. No caso do cédigo do usuério, existe uma estrutura
padrao para todas as licencas criadas. Observe no exemplo da imagem acima que o codigo tem duas partes
concatenadas, conforme segue:

A parte 510 — f é fixo primeira letra da palavra franquia. Depois no exemplo vem seguido
do cédigo 510 que € o cédigo da franquia no Portal da Gigatron.

A parte 116870 — | é fixo primeira letra da palavra licenca. Depois, no exemplo vem seguindo
do cédigo 16870, que é o cbdigo da Licenca do Manager SaaS no Portal da Gigatron.

Essas informacdes serdo necessarias para 0 acesso posterior ao Portal do Manager SaaS
gue sera apresentado logo abaixo nesse manual no item 4.1.

Além disso temos 3 botdes Manter, Alterar e Resetar Senha.

e Manter — Esse botéo por padrdo ja vem marcado, ele mantem a senha ja cadastrada
no portal do Manager SaaS, mantém sem alteracdo a licenca.

e Alterar — Esse botéo é utilizado caso precise por algum motivo alterar a senha no
portal do Manager SaaS. ( Nao é recomendado fazer a troca da senha padrao ).

e Resetar Senha — Esse botdo como o préprio nome ja diz é utilizado para resetar a
senha caso a franquia altere a senha padrédo e ndo lembre para qual foi alterado.
Clicando nesse botdo a senha sera resetada para a senha padrdo conforme é

mostrado no item 2.4 desse manual.



Para que essas credencias passem a ser validas e disponiveis no Manager Saas, a franquia
deve clicar no botéo “Atualizar Empresas Manager SaaS” conforme mostra a imagem acima. Se

estiver todos os dados corretos sera mostrado uma mensagem de sucesso.

Atencéo :

Fique atento quando clicar o botdo Habilitar Empresas no Manager SaaS porque se houver
alguma irregularidade no cadastro do cliente no portal, sera apresentado uma mensagem de erro e
o cadastro no Manager SaaS nao sera efetivado. Nesse caso, a franquia deve acertar os dados
cadastrais e depois voltar na licenca para clicar no botdo Habilitar Empresas no Manager SaaS
novamente. Precisa repetir esse passo até que mostre a mensagem de sucesso.

Abaixo segue um exemplo de irregularidade que pode ser apresentado, caso ndo preencha o
campo de Inscrigcdo Municipal, mas outras mensagens de erros além dessa apresentada abaixo

podem ocorrer, precisa ler e interpretar corretamente a mensagem e tratar os dados no portal.

Erro

Empresa 510 nao tem Inscricao

Municpal

2.4. Formacao da Senha do Manager SaaS

Abaixo vamos mostrar como € composto a senha padrédo utilizada no Manager SaasS,
lembrando mais uma vez que ndo é recomentado alterar a senha padréao gerada pelo portal e enviado

para a plataforma do Manager SaaS, abaixo segue um exemplo de senha :

o Sempre iniciado com o prefixo Gig@

o Supondo que a franquia tenha o seguinte CNPJ: 33.468.152/0001-30;
o Supondo que o codigo da franquia no portal da Gigatron seja 263;

. A senha sera ;| Gig@33648263



2.5. Cadastro do Certificado Digital

Apés a criacdo da licenca € preciso cadastrar o certificado digital e enviar para a plataforma
do Manager SaaS. Abra novamente o cadastro do cliente no portal e desca a pagina até Certificado

Digital conforme mostra a imagem abaixo:

Certificados Digitais
Certificado A1 Nie/Nfse Em branco Manter atual Enviar Novo
Senha

+ Novo Arquivo

Clique no botdo Enviar Novo, informe a senha correta do certificado, logo apés clique no
botdo Novo Arquivo. Apos escolher o arquivo do certificado, sera feito o upload do arquivo para o
Portal da Gigatron e se estiver tudo certo com o certificado e senha, sera apresentado a mensagem
de sucesso.

Mas além desse passo é necessario mais um passo para que esse certificado seja enviado
para o Portal do Manager SaaS, sera necessario entrar novamente na licenca recém criada do cliente
para o Manager SaaS e descer novamente a pagina até Operacdes Manager Saas e clicar no botdo
Atualizar Empresas Manager SaasS, para que o certificado cadastrado no Portal da Gigatron seja

enviado para o Portal do Manager SaaS conforme mostra a imagem abaixo:

Operacoes Manager Saa$S

Grupo: Gigatron
Usuario: f510116870

Manter Alterar Resetar senha

Atualizar Empresas Manager Saas



3. CONFIGURACOES DO GIGAERP

3.1. Configuracdo do Gerenciador de Licengas

Apos a criacdo da licenca do Manager SaaS € preciso cadastrar a nova licenca no
Gerenciador de Licengas do GigaERP.

Se o Gerenciador de Licencas ndo estiver aberto proximo ao relégio do windows, se o
sistema foi feito a instalacdo na pasta oficial o EXE do GigaGerenciador fica na pasta
C:\gigatron\GigaERP\app\ basta abrir e mostrara a tela abaixo :

F
GERENCIADOR ' N
C
% Licenciamento
Hordério Licenca Servigo
Horarios Aplicativo Lic. UID CNPJ Dono

09:05 h
12:42 h
17:30 h
14:19 h

ATIVO

Opgdes

Auditoria

@

Parar Servico

R

Licenca Online

R
Licenca Offline

Configuracdo
Caminho da Licenga C:\gigatron\GigaERP\appicenca
URL do Licenciador https: //franquiasgigatron.com.br

Logo depois clique no botdo Licenga Online para baixar a nova licenca cadastrada.
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3.2. Configuracédo do Manager SaaS

Acessar o menu 6.9.1 Configuracédo do Manager SaaS, informar os dados da licenca recém

criada para o Manager SaaS conforme exemplo mostrado na imagem abaixo:

EEE 6.9.1 Configuracdo do Manager Saas | = ” =] ||i&|
Empreza 1 __"] 5
Servidor Managersaas . tecnospeed.com. b Porta S081
Grupo Figatron Usuénio £51011€270 Senhg **fr s Ee s e e Ty
Timeout [seq) 1zo w| Requisicio por HTTPS
| MNFS-e
MMunicipio BIRIEUISE \i'_
£ ste Municipio Possui Cancelamento Automatico de MES-= 1
[ H Confirmar ][ > B etornar = Excluir ][ ‘u_)' Sair
Configuracao dos dados especificos da a cidade
o Informar Grupo, Usuério e Senha conforme mostra na licenca criada no portal.
o No campo Nome Municipio coloque ALFENASMG.
o No campo da Senha deve ser informado a senha padrdo criada no portal para

acessar o Manager SaaS. Essa senha ndo devera ser alterada para o funcionamento correto da

integracao. Para entender a formacgéo da senha verifica o item 2.4 desse manual.
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3.3. Configuracdo da Série de Documentos Fiscais

Acesse 0 menu 1.4.6 — Série de Documentos Fiscais e pressione F2 para criar um novo

cadastro.
E% 1.4.6 Séries de Documentos Fiscais EI@
Empresa 1 ) CIGATRON FRANCHISING EIRELI — ME
Cadigo 2% ] F2
Sérne 2 [Drata Emiggdo L3/07/72015 Mr. Mota Inicial 1 W Aty Prifcipal
taodela Doc. 55 ) WOTR FISCAL DE SERVIGCO
Layout HF e
Configuracies Lote RFS
v Incluir Observacio do Produta nos Dados Adicionais dao ke da Mota Fizcal - s n Controle RPS
) Ultimo Laote =& W=
v| Permite o Agrupamento de Documentos por Late [lltima BPS 2701 )
isualizar na Maguing Local o Documento apos 2 Emissao i .
Habilitar a Integracio pelo SaaS Senie APS =
MF5-2
Cédigo Atividads 101 @ ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SI Tramsacio Farametros
B, e~ . |_Emissdo |
Codigo Trbutagao » F4 T Verzdo ErwiarYalor 155 W
M atureza Tributagio pe hd étodo Ernvio Erwiar Alig. 155 v
Regime Especial P Cod. Canc. Erviar CHAE '
Exigibilidade 1~ Tipo RPS 1
Operacdo ® JJ' Sem Deducio Descrigdo APS Descricdo Serwigo w
w| Embutir a Observacao da Mota Fizcal na D escrigo do Servigo
w| Freencher o I do RFS com Mamerno Sequencial
Gerar Mumero da Maota Fiscal
D anfe retomado pela prefeitura através de um link apas a autonzacao
[ H Confirmar l[ ) Retornar l [ 2/ Excluir ][ l‘? 5 air ]

Nela estdo alguns parametros que precisam ser configurados para a geracao da nota fiscal

para esta cidade, obrigatoriamente deve ser cadastrado 0s seguintes campos:

o Série : Geralmente “1”. ( Verificar com Contador/Prefeitura )

o Modelo Doc : Sempre preencha com “SS”.

o E obrigatorio marcar o Checkbox Habilitar Integracdo com o Manager SaaS.

o Marcar Checkbox Controle RPS.

o Informar a série do RPS, Geralmente “1”. ( Verificar com Contador/Prefeitura )

o Cdédigo Atividade : Codigo Servico Prestado Pela Empresa Prestadora.

o Descricéo da RPS : informe “Descrigao do Servigo”.

o Tipo RPS : informe “1”.

o Os demais campos verifique se é de interesse da empresa informar.

o Marcar o checkbox Danfe retornado pela prefeitura através do link apos a

auténticacao

12



na aba NF Propria.

sajueLesaay |

EXIED Bp 0XN|4 |

SIEISIY SO OJUBWE 0L |
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o

<
.

v

4.

Configuracéo dos Parametros Gerais por Empresas

Acesse o menu 6.1.1 — Gerais / Por Empresa e configurar os parametros destacados abaixo

adastros

- Pessoas

- Clientez

- Produtos/Servigos
- Mercado Livre
inanceira

- Mov. Caixa

- Faturas Pagar

- Faturas Receber
- Geral

- Cheques

- Wale-Presente

elatdrioz/Pezquizas
i Produtos
- Pessoas

v - Mov. Pradutos

- Qrgamentos

- Condicionais

- Ordenz de Servigo
- Requisipies

- Yendas

- “endas Compl.

- Devolugtes/Trocas
- Pré-vendas

- Cart3o Fidelidade
- Painel de Senha
- Fast Food

iscal

- ECF/SAT

-- NF Propria

- Comizzdo de Yendedores

Empresa 1 IJ GIGATRON FRRNCHISING LTDA

Nota Fiscal Emiss@o Prapria

- Obzervagies

Emissdo de Mota Fizcal na'enda

M3 Emite Mota Fiscal

» Emite Mota Fiscal na Finalizagdo da Yenda.

Emite Mota Fiscal antes da Forma de Pagamento.

Mata Fiscal Eletrénica 26 - 11w Separar Parcelamento

Mota Fizscal de Servigos € - 7

Mota Fiscal D1

+ Eletranica

FPapel

— Regra para Faturas Receber Mota Fiscal
Gerar Mumero da Fatura com o Mesmo Mumeno da Mota Fiscal
Agregar o W alor do Frete na Primeira Parcela

Cod. Venda o
Obs. WVenda 10 IJ @ DADOS DO VEICULO
Wendedor JJ F4
Partilha ICMS sz ,J @g PARTILHA DE ICMS
Difal. Contrib. 53 IJ @ Difal para Contribuinte do ICHS
FCP 52 ) G Total do FCP
Retido B0 e 00 44 IJ E RETENCAC ICMS ST
Painel de Senha 59 IJ (F4) SENHR N°

— Impostos
Enviar '""alor do ICMS préprio do Substituta" Mesmo que Zerado
] Abater "alor do ICKS" da Baze de Célculo de PIS/COFINS
Abater "ICMS Dezonerada do Valor Liquida da Maota Fiscal

— Mota Fizcal a Partir do Cupomn Fiscal/SAT
Interno 5925 1 IJ LANCAMENTO EFETUADD EM DECOREENCIA DE EMI

Interestadual €325 1 IJ LANCRMENTC EFETUADO EM DECORRENCIA DE EMI

1 Agrupar Produto/Grade/U nidade/Unitario

— Resumo dos Impostos na Mota Fiscal

Forte do Tributos Obzervacio
Menhum (=« IBPT 32 ’J 6 IMPOSTOS DR NOTA:

— Matureza de Operagdo Padrdo da Yenda
Mota de Produto 1,2 (# VENDR

Mota de Servigo 13 IJ E PRESTACARD DE SERVICO

r~ DocFix

Avizo Vencimenta Cert. Dias Antes Wencim. Para Emitir Alerta
Ao Transmitir Yenda 30
* Ao Iniciar o Sistema.

Pasta XMLs Fiscais C-\PROGRAM FILES (X8€)\DOCFIX\K )

Incluir 2 Ref.Prodna Obs. do [tem ] Incluir FCl nas operag@es de Entrada
Incluir 2 Otd. de Pegas na Observacio do ltem Erwvia Cadigo de Barras do Produta
Incluir o Mdamero do FC| nas operagies intemas Envia Dados Responsavel Técnico
["] Pedir Senha do Supervisor Para Retransmitic & [nutiizar Notas em Lote

e No Parametro Emissao de Nota Fiscal de Venda deve escolher a forma de emissao

da nota fiscal na venda, geralmente é utilizado a opgdo Emite Nota Fiscal na

Finalizagdo da Venda.

e No Parametro Nota Fiscal de Servi¢cos configurar o codigo da série que foi criado

acima.

e No Parametro Modelo de Nota de Servi¢co escolha a opcao Eletrénica.

13



3.5. Configuracdo dos Parametros Locais ( Por Maquina)

Acesse o menu 6.1.2 — Local (Por Mdquina) e configurar os parametros destacados abaixo

na aba SaasS.
2,612 Local (Por Maquina) BB =X
~ - Geral
{iLogs Saad
~ - Cadastros Tu2

| Gerar arquivo T2 na pasta da aplicagdo

Caminho dos arquivos T2
[-7\gigatzon\GigaERPY app\NFSE\TX2 yol

~ - Financein

- Financeiro
- Caira

- Cobranga Impressdo da NFS-e

- Comizzda de Vendedores Impressora

- Wale-Presente \i.v'
- Adiantamento

- Mov. Produto

- Qrgamentos

- Condicionais

- Ordens de Servigo

- RequisigBies

- Wendas

- Entregas

- Prévendas

- Reservas <

- FastFood

- Devolugdes/Trocas

~ - Estoque

e No Parametro TX2 marcar o checkbox Gerar arquivo TX2 na pasta da aplicacao e
informar o caminho onde sera salvo o TX2 das notas emitidas no parametro Caminho
dos arquivos TX2, € aconselhavel seguir o exemplo se o computador for o Servidor.
Como esse parametro é local precisa ser configurado em todas as maquina, nas
estacOes é aconselhavel colocar o caminho da rede direcionando para o servidor na
mesma pasta, assim todas as maquina geram diretamente no servidor como por
exemplo \Nome_Servidor\Caminho_Servidor.

e Verificar se sera definido uma impressora no parametro Impressora da NFSe.

14


file://///Nome_Servidor/Caminho_Servidor

4. CONFIGURACOES DO MANAGER SAAS

4.1. Login no Portal do Manager SaaS

Abra o navegador de sua preferéncia e acesse o endereco abaixo :

https://managersaas.tecnospeed.com.br:8081/

Abrira a tela mostrada abaixo:

& nttps;//managersaas.tecnospeed.com.br8081

Continuar conectado

Entrar

Faca o Login informando os seguintes dados Grupo, Usuario e Senha, as duas primeiras

informacdes ja mostramos no item 2.3 desse manual.

Atencéo :

Caso a franquia ou cliente modifique acidentalmente essa senha pelo portal do Manager
SaaS, basta entrar na licenca criada no portal da Gigatron descer a pagina até Operacdes Manager

SaaS e clicar no botdo Resetar Senha e logo apds Atualizar Empresas Manager SaaS, fazendo
isso a senha voltara para a senha padrdo conforme foi mostrado no item 2.4 desse manual.

15


https://managersaas.tecnospeed.com.br:8081/

4.2. Informacgcdes do Ambiente do WebService da Prefeitura

O acesso ao ambiente do webservice da prefeitura exige que a empresa prestadora faga o
cadastro da chave de autenticacéo para utilizacdo do WS. O implantador/cliente precisa realizar o
cadastro da chave contribuinte no portal da prefeitura conforme mostrado no item 4.3 desse manual.

Neste ambiente estdo disponiveis os servicos de Envio, Cancelamento e Consultas, esse
padrdo ndo oferece os métodos de Sincronismo e Resolucéo da NFS-e.

O servigo de envio da nota fiscal € Sincrono, ou seja, o sistema encaminha os dados da nota
fiscal para o WS e e fica consultando o WS até ter o retorno do processamento, retornando assim o
namero da NFS-e e os Status.

O padrao do Manager SaaS nao permite nota fiscal com mais de servigo, caso iSso ocorra, 0S
servicos serdo agrupados.

Também néo é possivel informar o parcelamento financeiro da nota fiscal.

N&o é possivel informar os seguintes caracteres no campo '‘DiscriminacaoServico' do TX2:

o .7, '}, '<,">" Pois os mesmos quebram a identacdo do XML.
e Os mesmos seréo retirados, caso forem informados.

Esse padréo ndo aceita o envio de lote, as notas seréo enviadas 1 a 1, mas o GigaERP fara
o controle de lote internamente e a cada nota autorizada deve-se incrementar a numeracao de Lote
e RPS ( Deve marcar para controlar lote e RPS no cadastro de Série ).

No caso de cancelamento, pode-se informa um parametro extra que é refere ao motivo de
cancelamento para a impresséo.

Esse padrado utiliza chave de autenticacdo para fazer as requisicdbes ao WS, essa chave
deve ser configurada no Manager SaaS conforme mostrado no item 4.4 desse manual.

Carregue a imagem de seu logotipo atravées do menu "Notas Fiscais > Definir Dados
Promocionais" e marque a opc¢édo "Permitir que o logotipo apareca na Nota Fiscal Eletrénica”.
Depois que a imagem for avaliada e aceita pela prefeitura a mesma passara a constar nas notas
fiscais eletronicas emitidas.

Se atente aos seguintes requisitos : Formato JPEG ou GIF, tamanho maximo de 8Kb e para

gue apresente uma boa resolucéo, recomendamos que a imagem tenha 71x71 pixels.
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4.3. Geracao da Chave de Autenticacao da Prefeitura

O cliente/implantador deve acessar o portal da prefeitura e realizar a criagao da
chave de autenticacao conforme mostra as imagens abaixo :

e Primeiro precisa acessar 0 menu abaixo.

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE OSASCO

Osasco, segunda-feira,

Contribuinte:

Inicio Mensagens Declaracies Pagamentos Motas Fiscais Relatdrios Construgdo Civi

= Geracdo de chave de autenticacdo para webservi Mota Fiscal Eletrénica
Consultar Autorizacdo NF-E
Chave Atual: [ | Emitir NF-E Ewl

Emitir NF-E Tomador Estrangeiro
Emitir Mota de Repasse (NF-R)
Pesquisar NF-E Emitida

A chave de AutenticacSo & de uso exclusivo deste contri Emijtir Mok de Repasse (NF-R2)

Informacies Importantes

. Pesquisar NF-E Recehbida
M3o repasse para estranhos, N
Gerar Carta de Corregdo
Seu sisterna de emissBo de notas (consumidor do web se  Pesguisar Motas de Repasse (MF-R) e de

autenticagdo necessaria 4 emissdo das notas possa ser a8l Jmportar Arquivo de RPS

Web Service - Gerar Chave Autenficagao

de

Sempre que uma nova chave for gerada, a mesma deve

- - ME E Aaarad=nes am Tacta (UamalaassZEad

e Logo apos fazer o cadastro da chave que sera utilziada nas configuracdes

do Manager SaaS conforme mostra o item 4.4 desse manual.

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE OSASCO
Osasco, sequnda-feirs, G
Contribuinte:
Inico Mensagens Declaracdes Pagamentos Notas Fiscais Relatdnos Construcdo Civil Ferr

Chave Atual: === T s J | Gerar nova chave |
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4.4. Configuracéao dainterface Web

Acesse 0 Manager SaasS pela Interface WEB por meio de um navegador de sua preferéncia,

usando o endereco que segue: https://managersaas.tecnospeed.com.br:8081/

Faca o acesso utilizando o Grupo, Usuario e Senha, conforme ja foi mostrado.
Observe que no topo da pagina que abre apds o login vocé consegue identificar a empresa
logada, € mostrado o CNPJ e Razédo Social, conforme mostra imagem abaixo:

L Manager NEN CNPJ: 03368152000130 | Empresa: vtz1841001 - GIGATRON FRANCHISING EIREL! - ME ﬂ L

Nessa mesma pagina no rodapé podemos conferir algumas informacdes importantes, sendo

elas:
o Dados do certificado, vencimento, razéo social.
o Cidade que foi configurada.
o Ambiente de Produgc&o ou Homologagéao
o Modo de emisséo
o CNPJ da Empresa

Certfcado & (idade: BIRIGUI | Versdo: | Ambiente: | Modo: | CNP)

Verificar se o certificado esta configurado, caso ndo esteja acesse o portal da Gigatron abra
o cadastro da empresa que estd sendoconfigurada e desca a pagina até Certificados Digitais,
cliqgue em enviar novo certificado logo depois clique no botdo Atualizar Manager SaaS. Conforme
mostrado no item 2.5 desse manual.

Verificar também se a cidade esta correta, se 0 ambiente est4 o de producéo, se o modo

de emissao esta normal, conforme mostra a imagem acima:
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Logo depois selecione o produto NFSe, e a opcao de Configuragdes, conforme imagem
abaixo:

Repositério

BB Repositbrio
Resultados
(4" Exportar _

£+ Configuracdes Q, Filtros

Handle Situacdo ID Integragdo  M.Lote Série MN.RPS N.Nota Doc. Tomador Nome Toma

Logo apds e necessario passar por todas as abas de configura¢gdes verificando os dados.

Configuracdoes

Geral | Autenticacdo da Prefeitura Numeracdo Autormnatica E-ma Impressao

¢ Na aba Geral, geralmente ndo precisa configurar nada, mas é importante confirmar
os dados.

e Na aba Autenticacao da Prefeitura é onde deve ser cadastrado o login e senha do
usuario da prefeitura,mas nesse caso a prefeitura realiza a autenticacdo através da
chave de autenticacdo, conforme mostrado no item 4.3 desse manual. A chave de
autenticacdo deve ser informado no campo Login e o campo Senha deve ficar em
branco.

e Na Aba Numeracdo Automatica, verificar se esta desmarcado a opc¢ao Utilizar
Numeragao Automética.

e Na Aba E-mail realizar a configuracao do email caso deseje enviar a NFSe para os
clientes apos autorizacdo. Os dados informados nessa aba sdo os dados referente
servidor de envio do email do cliente ou franquia.

e Na aba Impresséo, preencha Impressora Padréo, informe o nome da impressora
instalada na maquina, quantidade, quantidade de coépias que sera impresso,
Imprimir Automaticamente. Informar se serd impresso a nota fiscal
automaticamente apos a autorizagéo.

e Salve as alteracoes e feche a interface WEB.
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Observacoes :

Esse manual se encontra junto com todos os demais de outras cidades no endereco:

https://suportegigatron.com.br/confignfse.html

Caso tenha algum problema com a configuragdo da NFSe ou alguma informagé&o nao ficou
muito clara nesse manual entre em contato com nosso suporte informando o problema encontrado
ou passando quais informacdes ndo ficaram claras para que se seja alterado o manual e seja feito o

upload de uma nova verséao.
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5. VERSIONAMENTO DO MANUAL

Data

Colaborador

Observacao

05/12/2023

Fernando

Criacdo do Manual de Integracdo com o Manager Saas.
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